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ABSTRAK 

 
Penelitian ini bertujuan untuk menganalisis Implementasi Bahasa Pemrograman PHP dalam 

Sistem Informasi Seleksi Karyawan Marketing di Institut Az Zuhra yang saat ini masih manual dan belum 

terkomputerisasi, dimana sistem seleksi karyawan yang berjalan saat ini  menyebabkan kurang efektifnya 

dalam proses penseleksian dan terjadinya penumpukan arsip lamaran kerja. Untuk mengatasi 

permasalahan tersebut dibangunlah Sistem Informasi Seleksi Karyawan Marketing Berbasis Web. Sistem 

Informasi yang dibangun ini menggunakan pemograman PHP dan MySQL database server. Metode 

pengembangan Perangkat Lunak yang digunakan adalah Waterfall, dengan Teknik pengumpulan data 

berupa Observasi, Kajian Pustaka dan Wawancara. Dengan Sistem Informasi baru ini diharapkan dapat 

membuat Proses Seleksi Karyawan baru lebih Efektif dan Efisien baik dalam proses Penseleksian 
maupun Sistem Pengambilan keputusannya. 

 

Kata kunci : implementasi, bahasa pemrograman, php, Mysql, sistem informasi, seleksi, karyawan, 

marketing. 

 

ABSTRACT 

 

This research aims to analyze the implementation of the PHP programming language in the 

Marketing Employee Selection Information System at the Az Zuhra Institute, which is currently still 

manual and not yet computerized, where the current employee selection system causes the selection 

process to be less effective and the accumulation of job application files. To overcome this problem, a 
Web-Based Marketing Employee Selection Information System was built. This information system was 

built using PHP programming and MySQL database server. The software development method used is 

Waterfall, with data collection techniques in the form of observation, literature review and interviews. 

With this new Information System, it is hoped that it can make the new employee selection process more 

effective and efficient, both in the selection process and the decision-making system. 

Keywords: implementation, programming language, PHP, MySQL, information system, selection, 

employees, marketing. 

 

 

 

1. PENDAHULUAN 

Salah satu kegiatan paling penting dalam 

suatu perusahaan atau organisasi adalah masalah 

sumber daya manusia. Karena, fokus utama 
manajemen sumber daya manusia adalah 

memberikan kontribusi sukses atau tidaknya 

suatu perusahaan. Manajemen sumber daya 

manusia sendiri tidak hanya mengatur karyawan 

yang ada dalam perusahaan, tetapi dimulai dari 

pemilihan calon karyawan, penilaian suatu 

kinerja karyawan, pemilihan dan penempatan 
karyawan serta pengisian jabatan manajerial 

sesuai dengan kepatutan dan kelayakan. 
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Proses seleksi karyawan merupakan tahap 

yang strategis untuk mengidentifikasi calon yang 

tepat. Hal yang sama juga diungkap oleh seorang 

peneliti bahwa proses seleksi karyawan baru ikut 

andil dalam mengambil kebijakan organisasi. 

Tujuan utama dalam proses seleksi karyawan 

baru adalah untuk mendapatkan tenaga kerja 

yang memenuhi syarat dan memiliki kualifikasi 

yang sesuai dengan deskripsi pekerjaan yang ada 

atau sesuai dengankebutuhan organisasi/ 

perusahaan (Roy Irawan, dkk. 2019). Perusahaan 
yang baik akan senantiasa mencari individu- 

individu yang mempunyai etos kerja yang baik. 

Sehingga, ketika hal tersebut telah dimiliki oleh 

sebuah organisasi atau perusahaan maka ia akan 

mampu bertahan ditengah persaingan dengan 

penuh kompetisi dan perubahan yang begitu 

cepat. 

Untuk mampu bertahan ditengah persaingan 

perusahaan dalah hal pengelolaan Sumber Daya. 

Salah satu hal yang dapat dilakukan adalah 

menerapkan Sistem Informasi berbasis Web, 
Sistem informasi berbasis web yang dibangun ini 

adalah untuk menggantikan pengelolaan Sumber 

Daya secara manual. Salah satunya sistem seleksi 

karyawan manual ini menyebabkan kurang 

efektifnya dalam proses publikasi lowongan, 

proses penseleksian dan terjadinya penumpukan 

arsip lamaran kerja. Untuk mengatasi 

permasalahan tersebut dibangunlah Sistem 

Informasi Seleksi Karyawan Marketing Berbasis 

Web.  

a. Pengertian Sistem 

Sistem adalah sekumpulan unsur elemen 
yang saling berkaitan dan saling mempengaruhi 

dalam melakukan kegiatan bersama untuk 

mencapai suatu tujuan. Jadi, secara umum 

Pengertian Sistem adalah perangkat unsur yang 

teratur saling berkaitan sehingga membentuk 

suatu totalitas. Pengertian lain dari Sistem adalah 

susunan dari pandangan, teori, asas dan 

sebagainya. (Effendi, dkk, 2023). 

Sistem adalah suatu kesatuan yang terdiri 

komponen atau elemen yang dihubungkan untuk 

memudahkan aliran informasi, materi, atau 
energi, untuk mencapai suatu tujuan (Saputra, 

2018). 

b. Pengertian Informasi 

Informasi merupakan hasil dari pengolahan 

data yang memberikan arti dan manfaat. Dari 

pengertian di atas, dapat dikesimpulan bahwa 

data harus diolah terlebih dahulu agar dapat 

menjadi informasi yang berguna untuk pemakai 

informasi. Yang bersumber dari suatu 

pengolahan data harus merupakan suatu 

informasi yang memenuhi kriteria tepat waktu, 

relevan dan handal (Frizdayanti A, 2019). 

Informasi adalah data yang telah diolah 

menjadi bentuk yang memiliki arti bagi yang 

membutuhkan dan bermanfaat bagi pengambilan 

keputusan saat ini atau yang akan mendatang 

(Hasan dan Nurlaila, 2020). 

c. Pengertian Seleksi 

Seleksi adalah kegiatan dalam manajemen 

SDM yang dilakukan setelah proses rekrutmen 

selesai dilaksanakan hal ini berartitelah 
terkumpul sejumlah pelamar yang memenuhi 

syarat untuk kemudian dipilih mana yang dapat 

ditetapkan sebagai karyawan dalam suatu 

perusahaan (Roy Irawan, dkk. 2019) 

Seleksi merupakan kegiatan dalam 

manajemen sumber daya manusia yang dilakukan 

setelah proses rekrutmen selesai dilaksanakan. 

Hal ini berarti telah terkumpul sejumlah pelamar 

yang memenuhi syarat untuk kemudian dipilih 

mana yang ditetapkan sebagai karyawan dalam 

suatu perusahaan. Proses pemilihan inilah yang 
dinamakan seleksi (Ida Ayu, 2022). 

 

2. METODOLOGI PENELITIAN 

Penelitian ini dilakukan dan dapat 

diselesaikan menggunakan model SDLC yang 

dipakai dalam penelitian ini adalah model 

Waterfall. Waterfall Model atau Classic Life 

Cicle merupakan model yang paling banya 

dipakai dalam Software Enginnering (SE). 

Sedangkan untuk perancangan sistem yang 

meliputi alur sistem menggunakan diagram 

Unified Modelling Language (UML). 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

 

 

 

 

 

Gambar 1. Tahap Penelitian 
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1. Analysis 

Proses pencarian kebutuhan diintensifkan dan 

difokuskan pada software. Untuk mengetahui 

sifat dari program yang akan dibuat, maka 

para software engineer harus mengerti tentang 

domain informasi dari software, misalnya 

fungsi yang dibutuhkan, user interface, dsb. 

Dari 2 aktivitas tersebut (pencarian kebutuhan 

sistem dan software) harus didokumentasikan 

dan ditunjukkan kepada pengguna. 

Berdasarkan hasil observasi dan wawancara 
langsung, peneliti menganalisis bahwa 

kendalanya adalah terjadinya kesalahan 

proses seleksi karyawan khususnya pada 

divisi marketing. 

2. Design 

Proses ini digunakan untuk mengubah 

kebutuhan-kebutuhan diatas menjadi 

representasi ke dalam bentuk “blueprint” 

software sebelum coding dimulai. Desain 

harus dapat mengimplementasikan kebutuhan 

yang telah disebutkan pada tahap sebelumnya. 
Seperti 2 aktivitas sebelumnya, maka proses 

ini juga harus didokumentasikan sebagai 

konfigurasi dari software. Setelah peneliti 

mendapatkan dokumentasi dari hasil analisis, 

maka peneliti mengubah kebutuhan-

kebutuhan fungsi software diatas menjadi 

sebuah bentuk “blueprint” software. Sehingga 

hasil desain akan digunakan oleh peneliti 

untuk membangun sebuah aplikasi. 

3. Implementation 

Untuk dapat dimengerti oleh mesin, dalam hal 

ini adalah komputer, maka desain tadi harus 
diubah bentuknya menjadi bentuk yang dapat 

dimengerti oleh mesin, yaitu ke dalam bahasa 

pemrograman melalui proses coding. Tahap 

ini merupakan implementasi dari tahap design 

yang secara teknis nantinya dikerjakan oleh 

programmer. Pada  tahap ini,  peneliti  

membangun  sebuah aplikasi  berdasarkan 

desain “blueprint” yang  telah  dibuat.  

Pengembangan  aplikasi  ini  dilakukan  dari  

awal hingga aplikasi siap dijalankan. Dari 

fungsi-fungsi yang dibutuhkan hingga 
tampilan untuk pengguna (Humas). 

Penjelasan lebih lengkap dari aktifitas ini 

terdapat pada lampiran. 

4. Testing 

Sesuatu yang dibuat haruslah diujicobakan. 

Demikian juga dengan software. Semua 

fungsi-fungsi software harus diujicobakan, 

agar software bebas dari error, dan hasilnya 

harus benar-benar sesuai dengan kebutuhan 

yang sudah didefinisikan sebelumnya. 

5. Maintenance 

Pemeliharaan suatu software diperlukan, 

termasuk di dalamnya adalah pengembangan, 

karena software yang dibuat tidak selamanya 

hanya seperti itu. Ketika dijalankan mungkin 

saja masih ada errors kecil yang tidak 

ditemukan sebelumnya, atau ada penambahan 

fitur-fitur yang belum ada pada software 

tersebut. Pengembangan diperlukan ketika 

adanya perubahan dari eksternal perusahaan 

seperti ketika ada pergantian sistem operasi, 
atau perangkat lainnya. 

 

3. HASIL DAN PEMBAHASAN 

Hasil analis sistem seleksi karyawan 

marketing pada Institut Az Zuhra. Dari hasil 

analisa ini dapat diketahui permasalahan-

permasalahan yang ada sistem yang berjalan, 

sehingga dapat ditemukan solusi untuk 

menangani permasalahan seleksi karyawan 

marketing. 

Sistem seleksi karyawan marketing yang 
sedang berjalan pada Institut Az Zuhra memiliki 

tahapan-tahapan dalam melakukan proses 

kegiatannya. Tahapan-tahapan tersebut adalah 

segabai berikut: 

1. Divisi Humas mengisi formulir permintaan 

karyawan marketing dengan lengkap. 

2. Setelah mengisi dengan lengkap, divisi terkait 

mengirimkan formulir permintaan ke Rektor. 

3. Apabila disetujui Rektor, Humas langsung 

memproses permintaan tersebut. 

4. Setelah disetujui, Humas memproses formulir 

tersebut dan memeriksa data pelamar yang 
sudah masuk sebelumnya. Apabila tidak 

ditemukan data pelamar yang sesuai dengan 

kriteria, Humas melakukan proses pencarian 

karyawan dengan memuat iklan atau brosur 

yang ditempatkan di daerah oprasional 

perusahaan/ toko cabang. 

5. Pelamar mengirim surat lamaran kerja dan 

daftar riwayat hidup (curriculum vitae) 

kepada Humas. 

6. Dari  data  pelamar  yang  masuk,  Humas  

melakukan  proses  seleksi  berdasarkan 
spesifikasi yang dibutuhkan seperti riwayat 

pendidikan, pengalaman bekerja, pengalaman 

organisasi, keahlian, surat keterangan dokter, 

dan lain-lain. 

7. Setelah menyeleksi, Humas mengirim surat 

panggilan wawancara (interview) kepada 

pelamar yang lulus seleksi. 

8. Pelamar datang ke Institut Az Zuhra untuk 

wawancara dengan bagian perekrutan 

karyawan Humas. 
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9. Selain  melakukan  wawancara  dengan  

pelamar,  Humas  juga  menginformasikan 

beberapa hal terkait dengan penempatan 

kerja, gajih serta fasilitas yang didapat, 

selama bekerja di perusahaan. Apabila 

pelamar yang diwawancarai sesuai dengan 

kriteria yang dibutuhkan, Humas langsung 

melakukan kesepakatan kerja dengan pihak 

pelamar. 

Oleh karena hal diatas, maka penulis 

membuat sebuah sistem yang dapat 
menyelesaikan masalah atau kendala yang 

dihadapi oleh pihak kampus dalam proses seleksi 

karyawan marketing melalui website tersebut. 

Rancangan tersebut penulis uraikan kedalam 

UML, adapun rancangan UML dapat dilihat 

sebagai berikut: 

1. Use Case Diagram 

Gambar 2. Use Case Diagram Usulan 

 

2. Use Case Diagram Pelamar 

Gambar 3. Use Case Diagram Pelamar 

 

3. Use Case Diagram Admin 

Gambar 4. Use Case Diagram Admin 
 

 

 

4. Hasil Aplikasi 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

 

Gambar 5 Halaman Register 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

 

Gambar 6 Halaman Login 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

 

 

 

Gambar 7 Halaman Pelamar 

 

 

 

 

 

 
 

 

 

 

 

 

 

Gambar 8 Halaman Input Data Pelamar 
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Gambar 9 Menu Data Pelamar 
 

 

4. KESIMPULAN 

Dari hasil analisa dan perancangan Sistem 

informasi Seleksi karyawan marketing berbasis 

web dapat mengurangi besarnya biaya yang harus 
dikeluarkan oleh perusahaan setiap kali akan 

merekrut karyawan. Sistem informasi seleksi 

karyawan marketing ini juga menyajikan 

informasi yang dapat mempermudah bagian 

Humas Institut Az Zuhra dalam menangani 

proses seleksi karyawan khusus maketing, 

sehingga data pelamar tidak menumpuk di lemari 

arsip. Sistem ini juga dapat di akses oleh calon 

karyawan secara mudah dan cepat tanpa harus 

datang langsung ke kampus Institut Az Zuhra. 
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